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A experiencia do colaborador
move organizagoes

Da Industria 5.0 ao RH 5.0: resiliencia, tecnologia

e inovacao para atravessar as mudancas

Mudar € premissa para o ser humano. Mudamos o tempo todo, todos os dias. Quando olhamos
para as organizac¢oes e o mundo dos negocios, vemos transformacoes que alteram o curso e a
maneira com que essas instituicoes funcionam e isso se reflete diretamente nas empresas, que
sao movidas por pessoas.

A Industria 5.0 chega neste momento pos-pandémico com um novo modelo de gestao, que
conecta a valorizacao do capital humano aos avancgos tecnologicos. Se no modelo anterior, ©
4.0, o mote estava centrado em novas tecnologias; no atual, o ser humano da o seu toque a
esses avancos. Por meio da inteligéncia de dados e tomada de decisoes mais assertivas, a
gestao do RH tem o desafio de conectar as habilidades humanas com a inovacao.

Neste contexto, o RH 5.0 assume papel estratégico nas organizagoes, se orienta por meio de
dados, de modo a ampliar sua atuacao e colocar, assim, o colaborador no centro das decisoes.
Sua atuacao € focada em impacto, engajamento e eficiencia, sem deixar de considerar o que €
premissa para cada colaborador. Ou seja, apesar dos constantes investimentos em tecnologia, €
preciso investir em pessoas compreendendo 0s anselios que partem delas.

Entre esses desejos estao a preferéncia por modelos hibridos, uso de processos de automacao
como aliados de atividades, priorizacao da felicidade, equilibrio entre vida pessoal e profissional,
saude e bem-estar e, ainda, identificacao com o lugar em que atuam, o que também afeta o
sentimento de pertencimento. Combinados, todos esses fatores se tornam propdsitos nos quais
colaboradores encontram terreno fértil para o desenvolvimento da resiliencia.

A conquista dessa resiliencia, por sua vez, tem sido um dos principais desafios a serem
superados pelos RHs 5.0, pois tendem a levar colaboradores pelo caminho da lealdade

e da produtividade almejada por empresas. E dentro de todo esse contexto, portanto, que
desenvolveremos nossa pesquisa: atentos ao que empresas tém feito para encontrar o
equilibrio necessario para prosperar diante desse novo cenario.

Clique aqui, faca parte da 14° edicdo da Pesquisa de Beneficios e receba insights que
te ajudarao a compreender como a experiéncia do colaborador move organizacoes.
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